Upravljanje uéinkom

Obuka

Performance Management

Kome je namijenjena?

Obuka je prevashodno namijenjena rukovodiocima
odgovornim za upravljanje kadrovima i koordinaciju kadrova
kao i zaposlenima u sektoru ljudskih resursa €iji je zadatak da
uz pomo¢ kadrova uti¢u na konkurentnost svoje organizacije.

Zasto je ova obuka zanimljiva za mene i moje
preduzeée?

Ucesnici obuke ¢e steéi korisna znanja koja ¢e im pomoci u
kreiranju i unapredenju takvog radnog ambijenta kaji
omogucuje postizanje dobrih radnih rezultata u njihovim
organizacijama, odjeljenjima i timovima.

Sta éu biti u moguénosti da uradim nakon obuke?
Vi ¢ete modi da:

= Identifikujete sve neophodne korake u cilju obezbijedenja
¢vrsto utemeljene politike upravljanja rezultatima rada

= Kreirate okvire kaji ¢e biti najadekvatniji za vasu
organizaciju u cilju postizanja najboljih mogucih rezultata

=  Odaberete relevantne faktore koji uticu na ucinak
pojedinca odnosno cijelog tima

Sta éu raditi u toku obuke?
Vi ¢ete biti upoznati sa:

= Konceptom Upravljanja rezultatima rada i njegovom
povezanos$c¢u sa drugim stubovima upravljanja u
organizaciji

=  Procesom postavljanja ciljeva

=  Procesima ocjenjivanja radnog uc¢inka odnosno
evaluacije rada zaposlenih

= Nacinom motivisanja zaposlenih primjenom koncepta
upravljanja rezultatima rada

= lzradom plana zarada prema ostvarenom radnom ucinku

= Implementacijom sistema upravljanja rezultatima rada

Vrijeme i mjesto odrzavanja obuke

12. novembar 2009. godine, od 9 do 17 sati
PricewaterhouseCoopers

Fra Andjela zvizdovica 1/ 13B

71000 Sarajevo

Jezik

Obuka ¢e biti odrzana na engleskom jeziku.

Za viSe informacija obratite se:

Mubera Brkovic —mubera.brkovic@ba.pwc.com
tel: 033 295 234

Training
Who is it for?

The course is addressed mostly to managers leading and
coordinating people, and to HR professionals seeking to
influence through people the competitiveness of their
organisation.

What's in it for me and my business?

Participants to the course will get useful knowledge that will
allow them to promote performance culture in their
organisations, departments and teams

What will I be able to do after | receive training?
You will be able to:

= Identify all steps you need to follow to ensure a solid
performance management policy

=  Build the most adequate framework for your organization
in order to maximize results

= Select the relevant factors of individual and team
performance

What will I do and experience during the training?
You will be presented:

=  The Performance Management concept and the link with
the other pillars of an organisation’s management

=  The objective setting process

=  The performance review process and the performance
appraisal session

=  Staff motivation through performance management

=  Design of a pay for performance scheme

= Performance system implementation

Venue

12" November, 9AM - 17PM
PricewaterhouseCoopers
Fra Andjela zvizdovica 1/ 13B
71000 Sarajevo

Language

Training will be delivered in English language.

For more information please contact:

Mubera Brkovic — mubera.brkovic@ba.pwc.com
Tel: 033 295 234
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